
C LO U D  F U L F I L L M E N T
E-Commerce und Ful� llment

–
Marketing-Logistik aus einer Hand



CLOUD
FULFILLMENT

E-Commerce und Ful� llment – Marketing-
Logistik aus einer Hand! –So sichern Sie das
Wachstum Ihres Unternehmens

Verscha� en Sie sich einen Überblick über die 

cloudbasierte Marketing-Plattform und erfahren 

Sie, wie Sie Ihre Marketing-Prozesse webbasiert 

unterstützen können – Transparent und Flexibel!

3D CAY ist eine individuelle Marketing-Plattform 

für Analyse, Marketing, und E-Commerce – Sie 

bietet alles, was Sie für Ihr Ful� llment-Management 

benötigen. Unsere innovative Technologie, unsere 

Ful� llment-Lösungen und unsere langjährige 

Erfahrung, die wir zu Ihrem Nutzen einbringen 

sichern Ihr Geschäft und verscha� en Ihren 

Mitarbeitern/Innen mehr Zeit fürs Wesentliche.

F U L F I L L M E N T

KO N T R A K T LO G I S T I K

W E R B E M I T T E L LO G I S T I K

P O S -  & P R O M OT I O N - S E R V I C E

C LO U D - S O LU T I O N S

I T - S O LU T I O N S

M E S S E LO G I S T I K



H O S T I N G
Domain
Serverhosting
SSL-Zerti� kat
Backups
Regelmäßige Core-Updates

E R P - F E AT U R E
Artikelverwaltung
Lagerverwaltung
Lieferschein (Standard)

S C H N I T T S T E L L E
Anbindung CCD SHOP an 
ERP-System XENTRAL (REST-API)

DAT E N I N T E G R AT I O N
Artikelstammdaten
Benutzerstammdaten
Lieferantendaten

B E R E C H T I G U N G E N
Gruppierung von Benutzern in 2 
Benutzerrollen (Admins, Benutzer)
Gruppierung von Benutzern in 
>2 Benutzerrollen (Admins,
Zentrale, Benutzer)
Zugri� ssteuerung auf bestimmte
Funktionen (Benutzer
löschen, Vernichtung)

R E P O R T I N G S
Bestandsreport
Lagerwert
Bestellungen
Topseller
Individuelle Reports

S U P P O R T
Reaktionszeit:
E-Mail Support
Telefon-Support (Rückruf )
Integration Ticket-System
24/7 Notfallsupport

KO N F I G U R AT I O N
White-Label Design
Responsive Design
CD Customizing
CI Leitfaden

B A S I C P R O P R E M I U M

SSL-Zerti� kat

Regelmäßige Core-Updates

Domain

Lieferschein (Standard)

Artikelverwaltung

Artikelstammdaten

Lieferantendaten

Anbindung CCD SHOP an 
ERP-System XENTRAL (REST-API)

Gruppierung von Benutzern in 2 
Benutzerrollen (Admins, Benutzer)

Bestellungen

Bestandsreport

Telefon-Support (Rückruf )

Reaktionszeit:

CD Customizing

White-Label Design

Serverhosting

Backups

Lagerverwaltung

Benutzerstammdaten

Lagerwert

Topseller

E-Mail Support

Responsive Design

Gruppierung von Benutzern in 
>2 Benutzerrollen (Admins, 
Zentrale, Benutzer)

CI Leitfaden

Integration Ticket-System
24/7 Notfallsupport

Individuelle Reports

Zugri� ssteuerung auf bestimmte 
Funktionen (Benutzer 
löschen, Vernichtung)

max. 1 Tag  max. 1 Tag  max. 2 Std



ADMINISTRATION
Anbindung 
Artikelverwaltung
Benutzerverwaltung sowie Rechte- 
und Rollenverwaltung
Kunden- und Bestellverwaltung
Artikelvoranmeldung
Artikelvernichtung
Tracking Informationen
Sprache Shop Frontent: 
Kategorienverwaltung
Bestellungen aufgeben für 
andere Benutzer
Bestandsmeldungen per E-Mail
Payment
Downloadbare Artikel
Gutscheine Kaufen/Versenden
Kundenrabatte/Nachlässe
Produktbewertungen
Integration von Versanddienstleistern
Budget-Management
Web-to-Print
Artikel-Set Erstellung

SHOP-FEATURES
Zutrittberechtigung via E-Mail + 
Passwort inkl. Passwort-vergessen
Startseite (News, Wieder verfügbar)
Artikelsuche
Hauptmenü
Kategorie-Menü inkl. Unterkategorie
Artikelliste (Kategorie)
Artikel Einzelansicht inkl. 2 Bilder
Benutzerpro� l (Adresse, PW-änderung)
Warenkorb- und Kassenprozesse
Auswahl Lieferadresse
Bestelllbestätigung per E-Mail
Bestellübersicht (Historie) inkl. 
Trackinginfos
Invite-System 
Startseite (Produktfavoriten)
Versand an mehrere Lieferadressen
Payment
Budgetverwaltung
Artikelanzeige mit Preis
Benachrichtigung bei wieder verfügbar
Empfehlungsmarketing
Artikelvarianten/Attribute
Streckengeschäft (Bestellweiterleitung 
per E-Mail an externe Lieferanten
Bestandsverteilung über 
Benutzergruppen

B A S I C P R O A D VA N C E D

Benutzerverwaltung sowie Rechte- 
und Rollenverwaltung

Artikelvoranmeldung

Anbindung 
Artikelverwaltung

Kunden- und Bestellverwaltung

Tracking Informationen
Artikelvernichtung

Kategorienverwaltung
Sprache Shop Frontent: 

Bestandsmeldungen per E-Mail

Bestellungen aufgeben für 
andere Benutzer

Downloadbare Artikel
Payment

Kundenrabatte/Nachlässe
Gutscheine Kaufen/Versenden

Produktbewertungen

Zutrittberechtigung via E-Mail + 
Passwort inkl. Passwort-vergessen
Startseite (News, Wieder verfügbar)
Artikelsuche
Hauptmenü
Kategorie-Menü inkl. Unterkategorie
Artikelliste (Kategorie)
Artikel Einzelansicht inkl. 2 Bilder
Benutzerpro� l (Adresse, PW-änderung)Benutzerpro� l (Adresse, PW-änderung)
Warenkorb- und Kassenprozesse
Auswahl Lieferadresse
Bestelllbestätigung per E-Mail
Bestellübersicht (Historie) inkl. 
Trackinginfos
Invite-System 
Startseite (Produktfavoriten)
Versand an mehrere Lieferadressen
Payment
Budgetverwaltung
Artikelanzeige mit Preis
Benachrichtigung bei wieder verfügbarBenachrichtigung bei wieder verfügbar
Empfehlungsmarketing

B A S I C P R O P R E M I U M

Artikelvarianten/Attribute
Streckengeschäft (Bestellweiterleitung 
per E-Mail an externe Lieferanten
Bestandsverteilung über 
Benutzergruppen

Integration von Versanddienstleistern
Budget-Management
Web-to-Print
Artikel-Set Erstellung

deutsch           deutsch/engl.      deutsch/engl./franz.



Die individuelle Cloud-Lösung – auf 
Ihre Marketing-Prozesse ausgerichtet

Mit der 3DCAY Marketing-Plattform erhalten 

Sie ein Werkzeug, um ihre internen Prozesse 

zu beschleunigen und optimieren. Wir bieten 

Ihnen unsere Erfahrung als Logistik- und 

IT-Dienstleister aus einer Hand und ermög-

lichen Ihnen somit die unkomplizierte 

Steuerung ihrer individuellen Prozesse sowie 

unter anderem die Möglichkeit der Erstellung 

personalisierter Drucksachen. Ful� llment-

Management mit 3DCAY ist modern, 

transparent, � exibel und e� ektiv.

Im Basis-Angebot erhalten Sie Zugang zu allen grund-

legenden Funktionen. Gerade StartUps und kleinere 

Unternehmen oder als Einstieg in die Prozessoptimierung 

pro� tieren Sie hier für Ihr Business. Die Plattform kann auf 

die individuellen Kundenanforderungen abgestimmt und 

als White-Label Lösung umgesetzt werden. Ihre bestehen-

den Stammdaten werden integriert und eine Verbin-

dung aller Systeme über ein geeignetes Schnittstellen-

Management eingerichtet. Optimieren Sie Ihre Artikel- 

und Lagerverwaltung und managen Sie mit Benutzer-

rollen ihre Benutzer und Kunden.

Einsatzbereich & Mainfeatures

Einmalige Initialisierungskosten: 6.500,- €

431,25 € / Monat

BASIC



Monatlich:

Einmalige Initialisierungskosten:

Einmalige Initialisierungskosten: 9.500,- €

688,75 € / Monat

PROFESSIONAL

Professionelles Ful� llment-
Management für Ihr Unternehmen

Gehen Sie den nächsten Schritt in der Profes-

sionalisierung ihres Unternehmens mit der 

Etablierung eines umfassenden webbasierten 

Organisationstools für ihre Ful� llment- und 

E-Commerce Anforderungen. 3D CAY bietet

Ihnen Analyse, Marketing, Inhaltserstellung

und E-Commerce aus einer Hand. Gestalten

Sie digitale Einkaufserlebnisse mit einer Online-

Lösung für Ihre Werbematerialien. Mit unserer

Zuverlässigkeit und Expertise entwickeln wir

eine auf Sie angepasste Lösung, mit der Sie

e� ektiv und transparent arbeiten können.

Das Professional-Angebot eignet sich vor allem für 

Konzerne und mittelständische Unternehmen, die 

ihr Ful� llment-Management voranbringen wollen. 

Der Werbemittel-Webshop und dessen Features, 

Administration und Kon� guration können individuell 

programmiert und auf ihre Unternehmensgröße und 

Anforderungen angepasst werden. Zusätzlich zu allen 

Basic-Features sind weitere Möglichkeiten zu Produkt-

bewertungen, Empfehlungsmarketing oder dem 

Einsatz von Gutscheinen und Rabatten integriert. 

Zudem helfen Ihnen erweiterte Reportings bei der 

Analyse und Optimierung ihrer Prozesse.

Einsatzbereich & Mainfeatures



Einmalige Initialisierungskosten: n. A.

N.A. / Monat

PREMIUM

Individuelle Prozess-Lösungen für Ihr 
Ful� llment angepasst auf Ihre Wünsche

Mit unserer jahrzehntelangen Erfahrung erstellen wir eine 

optimierte, maßgeschneiderte Lösung für Sie. Individuell 

abstimmbare Anforderungen oder komplexe logistische 

Prozessketten sind kein Problem und können integriert 

werden. Professionalisieren und optimieren Sie Ihre 

Arbeitsabläufe und decken Sie ihre gesamte Customer-

Care-Prozesskette ab. Mit uns als zuverlässigem und 

kompetenten Partner setzen Sie Web-to-Print-Lösungen 

e�  zient um und optimieren ihr Marketing- und Content-

management sowie die Abwicklung der gesamten Marke-

ting-Logistik. Von der Bestellung über das Kundenmanage-

ment und den Versand, übernimmt die Marketing-

Plattform 3DCAY die komplette Steuerung. Transparenz 

und E�  zienz stehen dabei immer im Vordergrund!

Vom Start-Up bis zum Konzern entwickeln 

wir eine passende Lösung für ihr Ful� llment 

Management, angepasst auf Ihre speziellen 

Anforderungen. Unter Berücksichtigung Ihrer 

individuellen Prozesse bieten wir eine umfas-

sende Komplettlösung an. Ergänzend zu allen 

Basic- und Professional-Features können Sie 

ihre eigenen Wünsche äußern und in die Soft-

ware integrieren. Mit unserem Notfallsupport 

und individuellen Reportings behalten Sie 

immer den Überblick und können schnell auf 

Anforderungen reagieren. Durch erweiterte 

CD- und CI-Anpassungen gestalten Sie den

Shop ganz nach Ihren Vorstellungen.

Einsatzbereich & Mainfeatures


